
....................., dn. ......................

.

Wzór formularza reklamacji

_____________________ 

_____________________

e-mail: ___________________ 

(dane Kupującego)
PWT8 Przemysław Komorowski 

ul. Olchowa 9a

87-134 Czarne Błoto 

NIP: 775 252 17 16

nr konta:  11 1020 5011 0000 9002 0334 2235

email: kontakt@ttnn.pl

 (dane Sprzedającego)

ZGŁOSZENIE REKLAMACJI

Niniejszym zgłaszam reklamację dotyczącą umowy/zamówienia nr _______________ z

dnia dnia _____________________

Reklamację składam w ramach:

rękojmi*  /  gwarancji producenta * **

Opis problemu:

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Data stwierdzenia problemu: ____________________

Oczekiwany sposób rozwiązania problemu***:

naprawa* / wymiana na wolny od wad* / obniżenie ceny*

inny: (jaki?)* ____________________________________________________________________

Proszę o udzielenie odpowiedzi na reklamację

pocztą tradycyjną* / na wskazany adres e-mail*

_____________________

(podpis Kupującego)



* niepotrzebne skreślić

** dotyczy sytuacji, gdy produkt/usługa objęte są gwarancją

*** wskazany sposób rozwiązania sprawy nie jest wiążący dla Sprzedającego


